Informacje publiczne nieudostępnione w BIP udostępniane są na zasadach określonych w Ustawie z dnia  6 września 2001r.
W trybie zapytania o informację są udostępniane informacje, które nie zostały opublikowane w Biuletynie. Oznacza to również, że nie ma możliwości otrzymania informacji publicznej, jeżeli znajduje się ona w Biuletynie. Istnieje jedynie możliwość otrzymania odnośnika do żądanej informacji.
Informacje, które mogą być udostępnione niezwłocznie, są udostępniane w formie ustnej.
Udostępnianie informacji w trybie zapytania o informację publiczną następuje bez zbędnej zwłoki, nie później niż w trybie 14 dni od dnia złożenia zapytania 
Informacja dotycząca przetwarzania danych osobowych dotyczących wniosków
· Klauzula informacyjna dotycząca przetwarzania danych osobowych dotyczących wniosków o udostępnienie informacji publicznej (załącznik docx)

